CONDITII GENERALE DE VANZARE
S.C. DONALAM SRL

Orice vanzare/furnizare de bunuri/marfa/produse (“Produse”) pe care o va face S.C. Donalam SRL
catre Client/Cumparétor va fi reglementatd de urmatoarele Conditii generale de vinzare:

1. Domeniu de aplicare

Prezentele Conditii generale de vidnzare se aplica vdnzarilor de Produse efectuate de catre DONALAM /
VANZATOR cdtre Client/Cumpdritor.

Urmatoarele Conditii generale de vanzare, impreund cu conditiile speciale continute in Confirmarea de Comandad,
constituie cadrul contractual complet care reglementeaza Contractul incheiat intre DONALAM si Cumparator.

2. Confirmarea si anularea comenzii

Comenczile, chiar dacd au fost transmise agentilor sau reprezentantilor, se considerd confirmate numai dupad ce
Confirmarea de Comandd emisa in scris de cdatre DONALAM a fost semnatd de cdtre Cumpadrdtor si a fost
comunicata catre DONALAM prin posta, curier fax sau e-mail.

Confirmarea de Comandd semnata de Client trebuie sa fie comunicata catre DONALAM in termen de cinci zile
lucrdtoare de la primirea sa; in caz contrar, comanda va fi considerata de cdatre DONALAM ca neconfirmata.

Cu exceptia cazurilor in care comanda nu poate fi executatd din cauze imputabile VANZATORULUI, respectiva
comandd nu va putea fi anulata de catre Cumpdrator, integral sau partial, fard consimtamadntul scris al
DONALAM.

3. Transferul riscurilor
Transferul riscurilor de la Vanzator la Cumpdrdtor se va face conform prevederilor regulilor INCOTERMS
aplicabile.

4. Livrarea si expedierea produselor

4.1 In cazul in care s-a stabilit ¢d livrarea Produselor se va face la sediul DONALAM, aceasta se considerd
realizata in momentul predarii produselor cdtre transportator, in camion sau vagon.

Eventualele cheltuieli suplimentare necesare pentru incarcarea Produselor in mijloace de transport in conditii
diferite de cele standard vor fi in sarcina Cumpdrdatorului. In cazul in care dupa trecerea a 10 zile de la data
notificarii de catre DONALAM a faptului ca Produsele sunt gata de livrare, interval in care Cumpardtorul nu a
procedat la ridicarea acestora, DONALAM Tisi rezerva dreptul de a transfera in sarcina Cumparatorului toate
cheltuielile de depozitare, custodie, asigurare, manipulare, dobdnzi pasive etc. si de a emite factura
corespunzatoare catre Cumpdrator pe baza preturilor si conditiilor in vigoare la data comencii.

4.2 In cazul in care s-a stabilit ca livrarea Produselor se va face in alt loc, DONALAM va face aranjamentele
necesare pentru expedierea Produselor panad la destinatia convenitd, stabilind traseul, mijloacele de transport
care vor fi folosite §i alegdnd totodata firma de expeditie si/sau transportatorul/carausul. Cumpdrdtorul este
obligat sd-i furnizeze DONALAM toate informatiile si documentele necesar pentru realizarea expeditiei. In cazul
in care Cumparatorul nu indeplineste aceasta obligatie si acest lucru duce la costuri sau intdrzieri inacceptabile
pentru DONALAM, aceasta va putea intdrzia data de livrare fara a putea fi tinut responsabil in acest sens sau va
putea inceta unilateral contractul de vinzare.

4.3. Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel prin Confirmarea de Comanda, termenele de livrare nu sunt
absolut obligatorii, iar eventualele intdrzieri nu-i dau dreptul Cumpdaratorului la plata de despagubiri.

5. Toleranta cantitativa

Este admisa o tolerantd a cantitatii de Produse expediate de 10% in plus sau in minus fata de cantitatea
comandatd.

De asemenea, este admisd o tolerantd a cantitdtii de Produse livrate de 3%o in plus sau in minus fatd de cantitatea
expediata.

Eventualele discordante trebuie sd fie confirmate de un cantar verificat conform prevederilor legale in vigoare
stabilite de Institutul de Metrologie.

6. Conditii si termene de plati — Intdrzieri la platd

Platile trebuie efectuate, cu includerea tuturor cheltuielilor, reducerilor sau taxelor, in termenul indicat in
Confirmarea de Comanda §i in factura, prin transfer in contul bancar al DONALAM indicat in factura.

Pentru niciun motiv Cumpardtorul nu poate intdrzia sau amdna plata.

In caz de intdrziere a platii, DONALAM va avea dreptul de a-i aplica Cumparatorului, de drept si fara a fi
necesard nicio punere in intdrziere, dobanzi de intdrziere la nivelul dobanzii legale in vigoare majorata cu trei
puncte procentuale.



Nerespectarea conditiilor de plata de cdtre Cumparator 1i va da de asemenea dreptul DONALAM sd suspende
livrarile in curs de realizare si/sau sa solicite plata anticipatd a acestora.

7. Acord privind rezerva proprietatii

Produsele care fac obiectul livrarii vor ramdne proprietatea DONALAM pdnd la indeplinirea completa a
obligatiilor de platd a pretului de catre Cumpdrator.

In caz de prelucrare si/sau transformare a Produselor precum §i in caz de incorporare si/sau contopire a
Produselor cu alte produse aflate in proprietatea Cumpdratorului, noile produse vor fi proprietatea DONALAM.
In caz de incorporare si/sau contopire a Produselor cu alte produse care sunt proprietatea unor terfi, DONALAM
va fi coproprietar al noilor produse, aldturi de terti; cota-parte DONALAM va fi calculata proportional cu
valoarea facturata a Produselor furnizate fatd de toate celelalte produse utilizate la fabricarea noilor produse.
Cumparatorul va putea revinde Produsele prelucrate si/sau transformate precum §i noile produse obtinute numai
daca si-a indeplinit toate obligatiile de plata aflate in sarcina sa; in cest scop, se precizeazd ca trebuie
considerata ca vanzare §i executarea de contracte sau angajamente de furnizare.

In cazul in care Cumpdrdtorul revinde Produsele sau noile produse al cdror proprietar sau coproprietar este
DONALAM conform dispozitiilor prezentului articol, acesta va trebui sa cedeze proprietatea Produselor care fac
obiectul vanzarii. In acest caz, creantele Cumpdrdtorului decurgénd din vanzarea produselor respective sunt
cesionate in favoarea DONALAM din momentul perfectarii contractului de vdnzare dintre Cumpdrator §i
DONALAM. In acelasi timp, Cumpdrdtorul se obligd sd-l informeze pe debitorul siu in privinta cesiondrii
creantelor §i nu va putea incasa aceste creanfe, ci acestea vor trebui platite de cdtre debitor direct catre
DONALAM, cu exceptia cazurilor in care DONALAM dispune altfel, printr-un act scris.

8. Modificarea stdrii patrimoniale a Cumpdrdtorului

In caz de modificare in sens negativ a starii patrimoniale a Cumpardtorului, DONALAM fisi rezerva dreptul de a
suspenda executarea livrarii, de a solicita plata anticipata si/sau de a-i cere Cumpadratorului sa furnizeze garantii
corespunzdtoare.

9. Testarea Produselor

Inainte de expeditie, Produsele vor fi supuse de cdtre Donalam la teste si controale/verificari conform
normelor/standardelorde calitate prevazute in Confirmarea de Comanda.

Solicitarea Cumpardtorului de efectuare a unor teste diferite si/sau suplimentare trebuie facuta la momentul
emiterii comenzii; astfel de teste vor fi efectuate integral de catre DONALAM inainte de expeditie ; cheltuielile
aferente unor astfel de teste diferite sau suplimentare precum §i costurile aditionale de personal vor fi integral in
sarcina Cumparatorului.

Dupa efectuarea cu succes a testelor, materialul se considera definitiv acceptat.

DONALAM va proceda la inlocuirea Produselor care nu trec testele.

10. Garantii - Reclamatii

DONALAM garanteazd ca Produsele sunt conforme cu cerintele si caracteristicile prevazute de normele si de
mentiunile indicate in Confirmarea de Comandd; DONALAM nu poate fi tinutd rdspunzdtoare in legdtura cu
aplicatiile, prelucrarile sau tratamentele la care vor fi fost supuse Produsele de catre Cumparator sau de catre o
terta parte desemnadt de acesta.

Eventualele reclamatii pentru defecte.neconformitati ale Produselor trebuie sa fie facute in scris, prin scrisoare
recomandatd, in termen de maxim 15 zile de la primirea acestora de catre Cumpdrator.

Eventuale reclamatii privind defectele care nu au putut fi detectate la momentul livrdrii trebuie comunicate catre
DONALAM prin scrisoare recomandata imediat dupa descoperirea lor i, in orice caz, nu mai tdrziu de sase luni
de la livrarea Produselor.

Produsele care fac obiectul unei reclamatii trebuie lasate in starea in care se gasesc i trebuie puse la dispozitia
expertilor desemnati de DONALAM pentru efectuarea verificarilor aferente..

In cazul in care reclamatia este ficutd in timp util §i este fondatd, DONALAM se obligd exclusiv la inlocuirea
Produselor defecte, care va fi efectuata in acelasi loc in care a fost facutd livrarea initiald sau va putea, la libera
sa decizie, sa ramburseze pretul Produselor sau, in cazul unor contracte care nu au fost inca finalizate, sa reduca
corespunzdtor pretul si/sau sa inceteze unilateral contractul.

Cumparatorului nu are dreptul de a solicita rezolutiunea contractului si/sau de a suspenda plata facturii aferente
Produselor reclamate ca fiind defecte/neconforme. DONALAM nu poate fi tinuta raspunzatoare pentru daunele
rezultate din cheltuieli de prelucrare, pierderi de productie, pierderi de profit si nici pentru orice alta daunda
indirecta sau consecutiva.

11. Incetarea contractului
In afara de cele prevazute la precedentul articol 10, DONALAM va avea dreptul de a se retrage, integral sau
partial, din contractul de vanzare finalizat sau din contractele in curs de executare atunci cand intervin §i subzistd



pentru o perioadd de timp mai mare de treizeci de zile unul sau mai multe evenimente de fortd majord si/sau

atunci cdnd apare unul dintre urmdtoarele cazuri:

»  aparitia unor greve in porturile de incdrcare, dupd ce s-a emis notificarea privind faptul cd Produsele sunt
gata de livrare, a caror durata este mai mare de 10 zile consecutive in cursul unei luni;

»  aparitia unor greve ale cdilor ferate sau ale transportatorilor, dupd ce s-a emis notificarea privind faptul ca
Produsele sunt gata de livrare, a caror durata este mai mare de 10 zile lucratoare de la data comencii.

In toate cazurile de retragere din contract previzute mai sus, Cumpdrdtorul nu are dreptul la indemnizatii,

compensatii sau rambursari.

12. Forta majora

Aparitia unei cauze de fortd majord va suspenda executarea contractului pentru o perioadd de timp egald cu
durata cauzei de forta majord, cu exceptia celor prevazute de precedentul art. 11. Se considera cauze de forta
majora aparitia oricdaruia dintre urmdtoarele evenimente: razboi (declarat sau nu), revolte civile, explozii, greve,
catastrofe naturale, inundatii, incendii, cutremure, actiuni ale inamicilor public/teroristilor, acte ale
guvernului/autoritatilor, epidemii, carantine, embargouri care impiedicd executarea normald a contractului.

13. Confidentialitate si publicitate

Cumparatorul va considera confidentiale §i nu va divulga catre terti, integral sau in parte, informatiile si
documentatia tehnica primita de la DONALAM in legaturd cu caracteristicilor Produselor care fac obiectul
contractului. Cumpdratorul nu va divulga in scopuri publicitare informatii referitoare la furnitura care face
obiectul comenzii dacd nu a fost autorizat in mod espres, in scris, de cdatre DONALAM.

14. Impozite si taxe
Toate impozitele si taxele prezente sau viitoare in vigoare in fara Cumpdrdtorului vor fi in sarcina acestuia.

15. Amendamente
Nicio modificare/amendament, adaugare sau renuntare/derogare de la conditiile generale sau speciale de vanzare
nu va fi valabild decdt daca va fi acceptata in mod expres si inscris de catre DONALAM.

16. Legea aplicabili — Instanta Competenti

Prezentul contract, inclusiv existenta, interpretarea, executarea sau incetarea sa, este guvernat de legea romdnd.
Orice litigiu dintre parti in legaturd cu prezentul contract care nu va putea fi solutionat pe cale amiabila va fi
supus solutiondrii instantei competente din Calaragi, jud. Calaragi, Romdnia.

In conformitate cu prevederile art. 1203 din Codul Civil Roman in vigoare de la 1 octombrie 2011, Cumpdrditorul
declara ca accepta in mod expres prevederile art. 4, 6, 10, 11 si 16 din prezentele Conditii Generale de Vinzare.

Cumpdrdtor/Client (nume/denumire):

Prin (nume si prenume reprezentant legal):

Semnatura i stampila: Data:




